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5. Fokus Mensch

Pflege und Entscheidungs-
Unterhalt transparenz

Inspiration und Aufenthaltsqualitat /
Identitat Gestaltung

) Zusammenarbeit im Barrierefreiheit
Fir den Mensch Projekt

planen

Soziale und
funktionale Standortpotential

Vielfalt

Qualitat im Quartier

Akzeptanz
fordern




Warum ist soziale
Mischung wichtig?

Durch eine ausgewogene soziale Mischung konnen:

» belastbare soziokulturelle Strukturen
ausgebildet werden (Nachbarschaften)

» Synergien zwischen den Nutzern/Bewohnern
(gemeinsame Veranstaltungen, Betreuung der
Kinder, Quartiersbeirat, etc.) gefordert und mit
den lokalen okonomischen Akteuren verbunden
werden (Einkaufsmaoglichkeiten im Quartier)

= Quartiere auf langere Sicht stabil und sicher
gehalten werden (Wertstabilitat)

Diese Aspekte steigern das Wohlbefinden der Nutzer
und Bewohner
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Warum ist soziale
Mischung wichtig?

Durch eine ausgewogene soziale Mischung kdnnen:

» Belastbare soziokulturelle Strukturen
ausgebildet werden (Nachbarschaften)

» Diese fordern Synergien zwischen den
Nutzern/Bewohnern (gemeinsame
Veranstaltungen, Betreuung der Kinder,
Quartiersbeirat, etc.) untereinander und Folgen der Segregaj
stellen Verbindungen zu den lokalen Bsp.: soziale Uruhe#-.
okonomischen Akteuren her Paris, 2005 .
(Einkaufsmoglichkeiten im Quartier). : Y

= Das hilft, ein Quartier auf langere Sicht stabil
und sicher zu halten (Wertstabilitat des
Quartiers)

» Alle diese Aspekte steigern das Wohlbefinden
der Nutzer und Bewohnern des Quartiers
insgesamt

Bilder: Unruhen in Frankreich, Francois Schnell, Lizenz CC 3.0,
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Handlungsfelder sozialer Mischung

Wertschopfung im Gebiet (Quartiersburos fur lokale Wirtschaft, Beratung, ...)
Beschaftigung, Qualifizierung und Ausbildung (Aufwertung, Tauschringe, ...)
Soziale Aktivitaten und Infrastruktur (Quartierszentrum, Treffpunkte, Sozialarbeit, ...)

Zusammenleben unterschiedl. soz. und ethn. Gruppen (Interkult. Kontaktstelle, ...)

Gesundheitsforderung (Sportangebote, Projekte wie ,Gesunde Schule”,...)

Schulen und Bildung im Quartier

Bereichs-
orientiert

Stadtteilkultur (Kulturcafé, Kulturwerkstatten, Kulturwochen, ...)

@ NS o Wb

Sport und Freizeit (Sport- und Spielangebote, Events, ...)
9. Lokaler Wohnungsmarkt (Gemeinschaft. Wohnformen, Selbstbauprojekte, ...)
10. Wohnumfeld und offentl. Raum (Barrierefreiheit, Beleuchtung, Belebung, ...)

11. Umwelt (Entsiegelung, Fassaden- Dachbegrinung, Abfallkonzept, ...)

12. Verkehr (Umgestaltung Strallenraume, Verkehrsberuhigung, ...)
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Handlungsfelder sozialer Mischung

13. Partizipation
(Befragungen, Quartierskonferenzen,
Quartiersinternetseite, ...)

14.Image und Offentlichkeitsarbeit
(Quartierszeitung, Quartiersfeste, Logo, ...)

15. Prozess- und Ergebnisevaluation
(Befragungen, sozialraumliches
Berichtsystem, ...)

Querschnitts-
orientiert
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Warum ist funktionale Mischung wichtig?

= Durch eine fur den Ort sinnvolle funktionale Mischung konnen tagliche
Bedurfnisse (Einkaufen, Bildung, Wohnen, Arbeiten, ...) unmittelbar befriedigt
werden (,Stadt der kurzen Wege*)

» Dies tragt zur Zufriedenheit bei (Vermeidung von Stau, zu Fuld gehen, soziale
Kontakte auf Stralie)

» Durch die kurzen Wege kann der Verkehr und die damit verbundenen
Emissionen (Larm, Feinstaub, CO,, etc.) reduziert werden

= Eine gewisse Mischung macht das Quartier/ Gebaude robuster gegenuber sich
andernden wirtschaftlichen Rahmenbedingungen (z.B. Buroviertel Frankfurt
Niederrad)

= Dies alles fuhrt zur Wertstabilitat des Quartiers
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Warum ist funktionale Mischung wichtig?

Durch eine fur den Ort sinnvolle funktionale Mischung kdonnen:

= Tagliche Bedurfnisse (Einkaufen, Bildung, Wohnen, Arbeiten, ...)
unmittelbar befriedigt werden (,Stadt der kurzen Wege®)

= Dies tragt zur Zufriedenheit bei (Vermeidung Stau, Zu Fuld gehen,
Soziale Kontakte auf Stral3e)

» Durch die kurzen Wege kann der Verkehr und damit verbundenen
Emissionen (Larm, Feinstaub, CO,, etc.) reduziert werden

= Eine gewisse Mischung macht das Quartier/ Gebaude robuster
gegenuber sich andernden wirtschaftlichen Rahmenbedingungen (z.B.
Buroviertel Frankfurt Niederrad)

= Dies Alles fuhrt zur Wertstabilitat des Quartiers
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Gute Argumente fur
Gesundheit und
Nutzerzufriedenheit

Einwohner der Industriestaaten
halten sich 80 bis 90% ihrer Zeit
in geschlossenen Raumen auf

Aus welchen Griinden Mitarbeiter sich in Biiros nicht wohlfiihlen
(Ergebnisse Europdische OFFICAIR-Studie 20167)

23 % 51% 46 % 47 %
L.unzufrieden mit dem «fehlende Privatsphadre” »ZU trockene Luft” .storende Gerdusche
Komfort im Biiro” (Parameter der im Gebaude”

Biirogestaltung)
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Belastungen und Benefit aus Nutzerthemen

- 66

+46min

Mehr Schlaf pro Nacht fur
Blroangestellte mit Fenstern.
(Tageslicht beeinflusst die
Hormonbildung und somit die
Schlafzyklen)

Leistungseinbruch bei
ablenkenden
Storgerauschen im
Arbeitsumfeld.
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€ 27Mi|l.

Einsparungspotenzial durch
Gesundheitseffekte, wenn mehr Leute
mit dem Fahrrad zur Arbeit fahren
wulrden.

(Laut einer niederlandischen Studie)

Quelle: WGBC (2014): Health, Wellbeing & Productivity in Offices, S. 6



Nutzerfokus — aber auf was?

intermediare

Bedingungen

physiologische
Bedingungen

=  Gesundheitszustand
/ Konstitution

Kleidung

» Tatigkeit
= Kkorperliche
Verfassung = Adaption und
Akklimatisation
» Geschlecht
» Tages-und
= Alter Jahresrhythmus

= ethnische Einflisse » Raumbelegung

= Nahrungsaufnahme = psychosoziale

Faktoren
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Behaglichkeit

physikalische Bedingungen

thermisch akustisch

visuell

olfaktorisch

Raumlufttemperatur Frequenzen

mittl. Raumumschliessungs-  Gerauschpegel
temperatur

Nachhallzeiten
Raumluftfeuchte

Luftbewegung
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Beleuchtung / Kontrast
Lichtwinkel

Blendung,
Leuchtdichte-verteilung

Farbe/ -kompositionen
Farbwiedergabe

Aulienbezug / Ausblick

Geruchs- und
Ekelstoffe

Kohlendioxid und
andere Gase

Staub

Quelle: TU Miinchen, Lehrstuhl fiir energieeffizientes und nachhaltiges Planen und Bauen



Behaglichkeit

physikalische Bedingungen

thermisch akustisch visuell olfaktorisch sonstige
Raumlufttemperatur Frequenzen Beleuchtung Geruchs- und Luftdruck
Kontrast Ekelstoffe
mittlere Gerauschpegel Lichtwinkel Raumluftelektrizitat
Raumumschlies- Kohlendioxid und
sungstemperatur Nachhallzeiten Blendung, andere Gase
Leuchtdichte-
Raumluftfeuchte verteilung Staub
Luftbewegung Farbe/
-kompositionen
Farbwiedergabe
Auldenbezug
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Ausblick

Quelle: TU Miinchen, Lehrstuhl fiir energieeffizientes und nachhaltiges Planen und Bauen



Naturliches Licht und
Gesundheit - Komfortaspekte

= Licht steuert die Zyklen der Natur und auch
unseren Tagesrhythmus.
Es hat Einfluss auf die Melatoninbildung
und somit auf den Wach- und
Schlafrhythmus des Menschen.

= Bei Mangel an Sonnenlicht konnen
Schlafstorungen, Kreislaufbeschwerden,
allgemeine Leistungsschwache und
Depressionen auftreten.

= Licht hat bekannte Heilwirkungen bei
Winterdepressionen und bei
Hautkrankheiten.

= UV-Licht ist bedeutend fur die Bildung des
Vitamins D.

= Licht regt den Stoffwechsel an.
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Partizipation fordert Langlebigkeit von
Projekten, Inspiration und ldentitat

= Nachhaltigere Ergebnisse: lokales Wissen wird berucksichtigt = Basis fur
dauerhaftes burgerschaftliches Engagement

= Erhohte Akzeptanz: Durch gemeinsame Informationsbasis werden aus
Interessierten und Betroffenen nun Beteiligte.

» Risikominimierung: fruhzeitiges Erkennen und Auseinandersetzung mit
Konfliktpotenzialen

= Gesteigerte Nutzerzufriedenheit: VVorhaben entsprechen eher den
Bedurfnissen von Nutzern und Betroffenen
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Erfolgsfaktoren der Partizipation

A) Klare Rahmenbedingungen

= zum Gestaltungsspielraum (was kann beeinflusst werden, was nicht)
= zu den Zielen

= zu den Einflussmoglichkeiten

B) Transparenz

= alle relevanten Fakten und Unterlagen mussen auf den Tisch

= bei Vertraulichem, also nicht Transparentem, ist zu begrinden warum
dies so ist bzw. sein muss

Oft werden nur vorgefertigte Planungen erlautert, was auf Blurgerschaft und
Betroffene konfrontativ wirkt

Die gesetzl. Mindestanforderungen (BauGB, Planauslegung) sind als Grundlage fur
eine komplexe nachhaltige Planung nicht ausreichend
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Beispiel Quartiersmanagement — EVA Lanxmeer (NL)
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Gemeinschaft hat sich schon bei Partizipation
zu Bau des Quartiers gebildet und Ubernahm
nach Fertigstellung die Verwaltung des
Quartiers:

= Gemeinschaft bewirtschaftet BHKW und die
Freiflachen

= Fur die Pflege der Freiflachen bekommen
die Bewohner das Geld von der Kommune,
das diese ohnehin fur die Pflege der
Flachen ausgeben musste. Da die
Bewohner die Flachen auch unentgeltlich
pflegen, konnen die Mittel im Quartier frei
verwendet werden.

Quelle: Joachim Eble Architektur / EVA Stichting / Hyco Verhagen
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